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Abstract:
 
 
 
Zur Unterstützung von administrativen und medizinischen Prozessen werden heute in 

Krankenhäusern eine Vielzahl von IT-Systemen eingesetzt, von deren Verfügbarkeit we-

sentliche Funktionen des Krankenhausbetriebes abhängen. Die Ausfallrisiken der ein-

zusetzenden IT-Systeme werden systematisch aufgezeigt und Verfahren zur Berechnung 

der Verfügbarkeit komplexer Systeme vorgestellt. Darauf aufbauend werden Strategien 

und Maßnahmen zur Erhöhung der Verfügbarkeit empfohlen. 
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